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O MONITORAMENTO DA GESTAO DA CONSERVACAO URBANA

Silvio Mendes Zancheti* e Licia Tone Ferreira Hidaka"

Resumo

O monitoramento da conservacao do patriménio cultural ainda representa um dos maiores
desafios aos gestores, especialistas e sociedade em geral envolvida com os sitios
patrimoniais. Apesar de existir certo consenso sobre a importancia do monitoramento em
duas linhas de atuacao, a gestdo do sitio e a conservagao dos valores patrimoniais, os
objetivos, processos e indicadores de cada uma dessas linhas ainda inspiram discussdes
sobre a viabilidade de um sistema global ou a necessidade preponderante de um sistema
local. Este artigo trata do monitoramento da gestao da conservagdo urbana, a partir da
reflexdo sobre o estado atual do desenvolvimento do monitoramento dos bens
patrimoniais, como esse processo acompanha e avalia a conservacdo dos bens, quais as
varidveis que podem interferir no monitoramento dos bens, a importancia da participagao
social e quais os problemas e potencialidades do processo de monitoramento da
conservacao urbana. Espera-se, com isso, contribuir para a gestao da conservacio urbana,
sob a 6tica do planejamento e implantacdo do processo de monitoramento continuo e
sistematico da conservacao de bens culturais.

Palavras chave: Monitoramento da conservacdo, variaveis de estado e processo,
monitoramento participativo.

Introducgao

O monitoramento na gestao da conservagao urbana é uma das atividades que deve
fazer parte de todas as a¢des no sitio patrimonial. Além de ser uma ferramenta que
possibilita a avaliacao do processo em questao, também comunica, divulga este processo
possibilitando recondugdes de rumos, potencializagao de resultados e melhor utilizacao
de recursos.

Apesar de certo consenso das benesses do processo de monitoramento para a
conservacao urbana, esta é ainda uma acao negligenciada. Muitos agentes responséaveis
pela salvaguarda de sitios patrimoniais ainda monitoram de forma precaria ou esta agao é
inexistente.

E fato que a atuagdo na conservagao urbana pautada por um processo de
monitoramento continuo nao é uma tarefa facil, exige planejamento e organizacao das
macro estratégias as acdes menores ou pontuais, pois o resultado depende de redes de
acoes e atores envolvidos que muitas vezes sao externas ao ambiente circunscrito do sitio
salvaguardado. Porém, das atividades de sensibilizacao aquelas de intervencao
restaurativa, o monitoramento deve estar presente, pois seu principal intuito é obter
informagodes que possibilitem o melhor desempenho da atuacao na conservagao do sitio e
conseqiientemente a possibilidade de mudangas e reconducao dos rumos dessa atuagao.

* Pesquisador do Centro de Estudos Avancados da Conservagcao Integrada (CECI) e Professor Visitante da
Universidade Presbiteriana Mackenzie.

¥ Pesquisadora do Ceci e Professora Adjunta da Faculdade de Arquitetura da Universidade Federal de
Alagoas (FAU/UFAL).
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Definir os objetivos do monitoramento, o qué monitorar, quem vai fazer, como e
quando fara; quais os mecanismos, métodos e instrumentos; sao algumas das reflexdes e
acoes que fazem parte da postura de quem atua na gestao da conservacao urbana. Nao
sao reflexdes simplérias, dependem de um conjunto de fatores que muitas vezes sao
externos aos envolvidos diretamente na gestao do sitio patrimonial.

Alias, o problema da atuacao, pautada num monitoramento efetivo, se expressa na
etapa de planejamento das a¢des de salvaguarda dos bens patrimoniais. Monitorar é
pressuposto e também parte integrante da gestao da conservacao urbana.

1 O que é Monitoramento?

Alguns autores consideram o monitoramento uma fase distinta da avaliagao nos
processos de gestao da conservacao urbana; outros acreditam que sao processos
interligados e como tais devem ser tratados em conjunto ja que fazem parte da mesma
etapa. Stovel (2002: 175) defende que o monitoramento trata das mudancgas no objeto foco

do processo, neste sentido é “fundamentalmente, uma atividade que envolve a medicio e a
avaliacdo de mudancas” .

A distincao entre as fases de monitoramento e avaliacdo em geral ocorre em
funcao dos objetivos especificos de cada uma em esséncia, assim como também diferem os
atores responsaveis por cada processo. O monitoramento trata da observagao do processo
de implantacdo de determinada acao A avaliacdo refere-se ao julgamento dos resultados
obtidos durante e ao final da implantacao das agdes.

Percebe-se que o tratamento conjunto das duas fases é fruto do entendimento de
que no processo de monitoramento também ocorre um processo de avaliacao especifico
de cada acao em implantacao que deve ser feito pelos condutores desta acao. Neste caso,
trata-se de uma avaliagao para redirecionamento das decisdes durante a implantacao das
acoes, é executado para a correcao de rumos das a¢des planejadas. Vale lembrar que tanto
o processo de monitoramento quanto a avaliagao sao baseados informacdo sistematizada
e codificada que referenciam a especificidade do processo em questao.

Furtado (2002: 164) define, nesta linha, que “monitorar significa observar se alguma
coisa estd acontecendo e como essa coisa estd se desenvolvendo, progredindo”. Ora refletem
questdes quantitativas, mas também gera interpretacdes qualitativas do processo
monitorado. Assim, pode-se definir o monitoramento na atividade de conservagao como:

“...uma atividade de coleta regular e sistematica de informacao para
auxiliar o processo de decisdo, garantir a o acmpanhamento externo
(accountability) e prover as bases para a avaliacao e o aprendizado na
gestao da CI (Conservacao Integrada). E uma atividade continua que usa
uma metddica coleta de dados a fim de fornecer séries de dados para a
gestdo e os atores envolvidos, sobre o progresso e os resultados dos
programas, projetos e acdes da CI.” (Zancheti 2008:7)

No monitoramento é condi¢do necessaria saber por que se realiza a atividade,
quais 0s seus objetivos e quem sdo os responsaveis por cada acao a ser realizada.
Monitorar é uma agdo necessdria para o controle.

No planejamento da intervencao deve ser incorporado o monitoramento. Quanto
mais focados e precisos os objetivos, as metas, os prazos e os responsaveis, melhor sera o
monitoramento dos processos e das acdoes quanto a clareza das informacoes e a sua
comunicacao.
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1.1. O monitoramento na gestao da cidade

No que se refere ao monitoramento da cidade determinadas dimensodes estruturam
os registros e analises sistematicas. Estamos monitorando o universo da cidade sob a ética
das questoes ambientais; da conservagao das estruturas consolidadas; do
desenvolvimento econdmico, social e cultural e das atividades de gestao. O
acompanhamento das varidveis que interferem em cada uma dessas dimensodes deve ser
construido observando como se identificam essas variaveis, a definicdo de cada uma,
quais os dados e parametros ja estabelecidos, como devem ser levantadas as informacoes,
qual a periodicidade para o levantamento das informacdes, quais os responsaveis pela
alteracdo das variaveis, dentre outras.

Especificamente, na gestao de cidades patrimoniais sobressai a dimensao da
conservagao, porém, esta depende tanto ou mais das outras dimensdes. Alids, a dimensao
atividades de gestio tem papel preponderante neste universo. Eficiéncia, eficicia e
efetividade sdo as formas basicas de avaliar o desempenho dessas atividades e de suas
tarefas cotidianas. O monitoramento devera ser entendido como parte estruturante das
acoes didrias e consequentemente do alcance dos objetivos propostos da gestao e da
avaliacdao do seu desempenho, pois sem ele metas e resultados nao poderao ser aferidos.

Mas, o que sao eficiéncia, eficacia e efetividade? A eficiéncia diz respeito ao uso
correto dos recursos disponiveis; a eficicia refere-se a implantacao das a¢des, ou seja, se 0
que se planejou esta sendo feito estd sendo realizado; e a efetividade trata do impacto
esperado, se este foi atingido. A gestao de dreas urbanas patrimoniais devera monitorar
suas acOes para averiguar se os resultados estdo sendo alcancados com eficiéncia, se tém a
eficacia programada e se causam os impactos com a efetividade prevista.

2 Como se realiza o monitoramento

O monitoramento inicia-se com a defini¢do das variduveis a serem monitoradas e a
definicao dos objetivos do monitoramento. As varidveis podem descrever um sistema
completo, suas partes ou simplesmente caracteristicas consideradas importantes. A
amplitude da escolha das varidveis dependera dos objetivos do monitoramento: quanto
mais ampla é a necessidade de se acompanhar o funcionamento do sistema observado,
maior o nimero ou mais complexas serdo as varidveis monitoradas.

Os Tipos de Variaveis

Variavel é a caracteristica de interesse que é medida em cada elemento da amostra ou populacdo. Como o
nome diz, seus valores variam de elemento para elemento. As varidveis podem ter valores numéricos ou nao
numeéricos.

Variaveis podem ser classificadas da seguinte forma:

Variaveis Quantitativas: sao as caracteristicas que podem ser medidas em uma escala quantitativa, ou seja,
apresentam valores numéricos que fazem sentido. Podem ser continuas ou discretas.

Variaveis Discretas: caracteristicas mensuraveis que podem assumir apenas um numero finito ou infinito
contavel de valores e, assim, somente fazem sentido valores inteiros. Geralmente sdo o resultado de
contagens. Exemplos: ntimero de turistas por dia no sitio histérico, gasto diario por turista.

Variaveis Continuas: caracteristicas mensuraveis que assumem valores em uma escala continua (na reta real),
para as quais valores fracionais fazem sentido. Usualmente devem ser medidas através de algum
instrumento. Exemplos: o desgaste do piso antigo de uma ladeira do sitio histérico de Olinda.

Variaveis Qualitativas (ou categoricas): séo as caracteristicas que ndo possuem valores quantitativos, mas, ao
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contrario, sdo definidas por vérias categorias, ou seja, representam uma classificacao dos individuos. Podem
ser nominais ou ordinais.

=  Variaveis nominais: ndo existe ordenacgdo dentre as categorias. Exemplos: cidade de origem dos
turistas, sexo e idade dos turistas.

*  Variaveis ordinais: existe uma ordenagéo entre as categorias. Exemplos: escolaridade dos
turistas e grau de conservagédo de um monumento.

As distingdes sao menos rigidas do que a descri¢do acima insinua.

Uma variavel originalmente quantitativa pode ser coletada de forma qualitativa, por exemplo, o grau de
conservacdo de uma parede pode ser medido pelo desgaste, em milimetros, do revestimento das paredes
(quantitativo) ou por uma avaliacdo do tipo: desgaste alto, médio ou baixo.

Também as varidveis podem ser simples, compostas ou indicadores. As simples sao
aquelas que podem ser obtidas diretamente da observagao do sistema como o ntimero de
turistas que entram diariamente em um centro histérico. As compostas resultam da
operacao de duas ou mais variaveis simples, como o gasto médio didrio por turista que
entra no centro histérico. Os indicadores sao aquelas que ndo podem ser medidas
diretamente pela observacao e precisam ser observadas por meio variaveis compostas e
complexas, por exemplo, o impacto do turismo no grau de conservacao do centro
histérico.

Definidas as variaveis deve-se escolher a periodicidade da coleta das informagdes e
os instrumentos dos processos de coleta.

A periodicidade depende do comportamento da variavel e da necessidade de
informacao para atividade que recebe os resultados do monitoramento. Continuando o
exemplo anterior, se é necessario saber o gasto didrio médio do turista, a periodicidade de
coleta da informacao sera o dia e no caso do impacto do turismo no grau de conservacao,
a periodicidade pode ser anual, bianual ou mesmo qiiingiienal, dependendo dos objetivos
do controle urbano.

A definicao dos instrumentos e dos processos de coleta é determinante para o sucesso
do monitoramento. Os instrumentos de coleta podem ser questiondrios, listas de
checagem (check-lists), tabelas de medicao, fotografias incluindo fotos aéreas ou de
satélite, contadores mecanicos ou eletronicos (ex. catracas) e outros. Em geral, as
informacoes coletadas sao organizadas em tabelas onde as variaveis investigadas sao
identificadas por elemento (ou individuo) de coleta.

Os procedimentos de coleta sao também essenciais, pois se nao planejados com
cuidado podem comprometer todo o monitoramento. Os procedimentos dizem respeito a
varios fatores a serem considerados no planejamento dos procedimentos, como por
exemplo: estabelecimento dos pontos e os horarios de coleta, estabelecer a ordem de
preenchimento das variaveis, a forma de abordar os informantes, como utilizar
instrumentos de medicdo, etc.

Os passos seguintes no processo de monitoramento sao: a tabulacao das informacoes, o
processamento das varidveis e a emissao de relatérios. A tabulacao é a transposicao dos
valores das varidveis / indicadores em tabelas (eletronicas) ou banco de dados. O
processamento realiza operagdes numeéricas, logicas ou de organizagao com as variaveis,
portanto dependem das finalidades do planejamento ou do controle urbano. Assim, a
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emissao de relatorios consiste na formatacao mais apropriada dos resultados para a
comunicacdo dos produtos das operagdes com as varidveis.

3 O sistema de monitoramento do World Heritage Centre - UNESCO

Em 2008, existiam oitocentos e setenta e oito bens inscritos na Lista do Patrimonio
Mundial (IWorld Heritage List - VWHL) que conformavam o universo de bens que o Comité
do Patriménio Mundial (IWorld Heritage Committee) considerou como de “valor universal”.
Destes, seiscentos e setenta e nove eram bens culturais, cento e setenta e quatro naturais e
vinte e cinco bens culturais e naturais (mistos). Este conjunto localizava-se em cento e
quarenta e cinco paises, num total de cento e oitenta e cinco que assinaram a Convencao
do Patriménio da Humanidade (IWorld Heritage Convention) de 1972.

O numero parece expressivo, mas somente a partir de 1994 é que se pdde observar
a disseminacao do sistema UNESCO/ WHC. Ap6s seis anos de discussoes, o World
Heritage Centre passou a atuar com objetivo de diversificar os bens de valor universal em
todas as regides do mundo. A chamada “Global Strategy for a Balanced, Representative and
Credible World Heritage List” além de aumentar o nimero de Estados Membros que
ratificaram a Convencao de 1972 tinha como objetivo ampliar o nimero de dossiés de
inscricao e aprovagao para a WHL. Os resultados foram atingidos.

Existe uma forte competicao internacional para inclusao na lista devido,
especialmente, ao impacto econdémico causado pelo aumento do turismo cultural na
localidade. Porém, os beneficios geram responsabilidades na mesma proporcao. A partir
do momento em que o sitio é inscrito na Lista do Patrim6nio da Humanidade, o Estado
Membro responsavel tem como objetivo principal a salvaguarda do valor universal. No
caso de risco da perda desse valor o bem passa a fazer parte da lista do patriménio
mundial em perigo (The List in Danger), podendo até ser excluido da IWHL caso nao
venham a serem tomadas as medidas cabiveis de protecao.

Ressalta-se que a exclusao de um bem da lista de patriménios da humanidade
ocorre em duas circunstancias: quando da perda das caracteristicas pelas quais o bem foi
considerado de valor universal, e quando o Estado Membro nao cumpre com as
obrigacdes impostas aos mesmos pela Convengao do Patrimoénio Mundial. As duas
circunstancias estao interligadas e estruturam dois tipos de monitoramento: o reativo e o
sistematico.

O monitoramento reativo objetiva fornecer informacao para o controle de situagoes
de perigo e risco eminente, que possam comprometer a conservagao dos valores do bem.
O monitoramento sistemitico refere-se ao monitoramento que possibilita o controle das
situagOes ordindrias que envolvam o bem em questao. Em se tratando dos bens culturais
monitoram-se variacdes nas qualidades e condigdes externas ao sitio, no seu estado de
conservagdo e na eficdcia da gestdo e das agoes de conservagio implantadas pelos responsaveis
pelo bem.

3.1. Osrelatérios periédicos

No altimo decénio, a UNESCO passou a exigir que todas as novas dreas urbanas
tenham um plano de gestao da conservagao e que a sua implantacao seja responsabilidade
de uma instituicdo nacional. Essa exigéncia resultou da avaliacdo periddica (periodic
reporting) sobre a conservacao e a gestao dos sitios de valor universal que identificou a
necessidade de instrumentos de controle do estado de conservacao.
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A avaliacao periddica tem sido o principal instrumento de monitoramento do
estado de conservacao dos sitios urbanos. O propésito desse instrumento consiste na
avaliacao da permanéncia dos valores patrimoniais dos bens inscritos na Lista e no
provimento de informacao atualizada sobre as mudancas de contextos (sociais, politicos,
econdmicos e ambientais) e do estado de conservagao dos bens. Especificamente
destacam-se como finalidades: avaliacao da aplicacdo da Convengao do Patrimoénio
Mundial pelo Estado, avaliacdao sobre a conservacao dos valores ao longo do tempo,
registro da evolucao das conjunturas e estado de conservacao das propriedades, acao de
cooperacao regional e intercambio de informacdes e experiéncias entre os Estados.

Esta estratégia de monitoramento mundial prevé a implantacao de a¢des regionais
com objetivo de: estabelecer processos participativos, envolver os estados membros e as
instituicoes regionais especializadas, apoiar os estados membros na elaboragao dos
relatérios, promover a troca de experiéncias entre os estados membros, analisar os
relatérios num contexto regional e preparar o relatério regional. Apds essas agoes,
submete-se o relatério ao World Heritage Committee que faz a avaliacdo do mesmo. Logo
em seguida, ha a resposta sobre a analise aos Estados membros com as recomendagoes e
conclusdes para a tomada de decisdo e (re)formulacao de agdes especificas aos bens
envolvidos.

O Comité, por fim, inclui as suas conclusdes no relatério que é enviado a
Conferéncia Geral da UNESCO, finalizando o processo. Os documentos que auxiliam a
elaboracao do periodic reporting sao: o Operational Guidelines for the Implementation of the
World Heritage Convention, Section II; o Format for the periodic reporting on the application of
the World Heritage Convention; e o artigo 29 da Convengao do Patriménio Mundial (1972).

A avaliacao periddica abrange uma regiao do planeta a cada ano, e esta é avaliada
a cada seis anos. Sao cinco regides no mundo: Estados Arabes, Africa, Asia e Pacifico,
América Latina e Caribe, Europa e América do Norte. Os governos dos paises sdo os
responsaveis pela elaboracao dos relatérios nacionais e os especificos de cada bem,
podendo contar com o auxilio técnico do WHC quando necessario.

4 Monitoramento e participacao

O processo de monitoramento do patrimoénio deve ser parte de um plano de
gestao integrada concebido com a participacao da populagao local, na sua diversidade e
pluralidade (Schiffer, 2002). Quanto maior a interacao e o envolvimento dos atores locais
com o universo do bem patrimonial, maiores as possibilidades de conservacao as geragoes
futuras este legado.

O monitoramento conduzido exclusivamente por instituicdes ptblicas acaba, em
geral, comprometendo a sustentabilidade do processo por deixar de fora a sociedade civil.
O monitoramento ndo pode ser pensado dissociado dos atores envolvidos quando aspira
a um processo sustentavel. E necessario entender que o controle urbano e o controle social
devem comungar dos mesmos objetivos quando da tarefa de estabelecer parametros de
conduta no espago urbano em prol do bem estar social na cidade e da conservagao do seu
patrimoénio cultural e ambiental (POLITO, 2000). Monitoramento e controle sao
indissocidveis.

A formacao profissional no acompanhamento da participacao é um elemento-
chave para promover a integracao dos participantes na definicao de objetivos comuns. Os
atores precisam ser capazes de participarem destes processos sempre em construcao. Os
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desafios para a selecao qualificada das informagoes para o monitoramento da conservagao
estdo no seu carater quantitativo e qualitativo de percepcao dos sujeitos envolvidos. A
estruturagao de um sistema de informacgao, meios e procedimentos, assim como a
definicao das expectativas coletivas relativas a avaliacao periddica das acdes implantadas
precisa de processos de mediacao organizados e sistematicos.

O conhecimento da comunidade sobre sua propria histéria e a apreensao dos
aspectos simbolicos de cada sitio pode ser ampliado através de um programa
participativo de acompanhamento da gestao da conservagao destes bens. O empoderamento
local é peca fundamental na conservacao patrimonial, principalmente no que diz respeito
a inclusdo e a participacao plural de individuos.

O monitoramento participativo possibilita respostas mais adequadas e
sustentabilidade nas intervengoes, identificagcdes de problemas e solu¢des durante a
implantacao das ag¢des e capacitacao da populagao excluida através da disseminacdo de
conhecimento e promocao de habilidades (SCHIFFER, 2002). Porém, é preciso estar
atento, pois no longo prazo, os resultados do monitoramento participativo encontram
alguns obstaculos, como: a dificuldade de distinguir os limites geograficos de atuagao; a
continuidade dos atores envolvidos nos processos estabelecidos; a insercao de novos
atores; a efetividade de indicadores mensuréveis para permitir as avaliagdes em curto,
médio e longo prazo. O monitoramento também deve antever esses obstaculos agindo
preventivamente aos problemas e ameacas do tempo longo.

Em termos de operacionaliza¢ao, o monitoramento participativo dos bens culturais
pode atuar através da organizacao de diferentes grupos de trabalho com interesses
multiplos. Camaras ou grupos tematicos sobre, por exemplo, recursos naturais,
arquitetura dos conjuntos edificados, propriedade da terra, dentre outros serao definidos
conforme o contexto. Cada um tem um papel a desempenhar no planejamento e
implantacao das a¢des. Neste sentido os obstaculos sdo perfeitamente superéveis.

Quanto ao passo a passo da implantacdo de um processo de monitoramento
participativo alguns sao fundamentais: a identificacao dos atores a serem envolvidos no
processo, liderancas e agentes da conservacao patrimonial; a explanagao a esses atores do
processo a ser desenvolvido, deixando claro onde cada um ird atuar e pode contribuir; a
definicao de prioridades de monitoramento e avaliagao; a identificacao dos indicadores
adequados a essas prioridades; e a pactuacao quanto aos métodos, prazos e metas a serem
atingidas.

O monitoramento participativo é muito mais que um processo avaliativo; é a
possibilidade de sustentabilidade da conservacao dos valores e significados dos bens
culturais no tempo.

5 Problemas e Potencialidades do Monitoramento da Conservacgao

Os sistemas de monitoramento utilizados hoje em dia para o acompanhamento de
politicas publicas foram baseados nos principios da cibernética, entendida como o estudo
da retro-alimentacao (feedback) e conceitos derivados tais como os de comunicacao e
controle aplicados a organizacdes sociais. Basicamente, a cibernética afirma que é possivel
construir sistemas sociais capazes de se auto-ajustar a mudancas de contexto, mantendo
os seus objetivos iniciais (sistemas teleoldgicos).

Para isso, é necessario que o sistema possua a capacidade de retro-alimentacao
onde o resultado de uma acao é avaliado segundo as expectativas inicias do agente que a
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planejou. O sistema deve ser capaz de emitir informagao ao agente, ou a um mecanismo
de controle, de forma compreensivel e de qualidade suficiente para que possa ocorrer
uma analise e um julgamento dos resultados, em tempo habil, para corrigir a agao em um
novo ciclo, isto é, para que o controle possa ser exercido.

Portanto, o controle como atividade bésica para um sistema social organizado,
necessita de monitoramento constante.

O monitoramento é uma atividade fundamental na implantacao de politicas
publicas. Essas agem sobre sistemas sociais complexos, isto é, caixas-pretas, no linguajar
da cibernética, onde o conhecimento e a obtencao da informacao sobre o seu
funcionamento e desempenho ndo é uma tarefa imediata. Claramente nao se pode
monitorar todas as varidveis, nem se acabar com as indeterminacdes das observacdes de
comportamento do sistema.

E imperativo que o monitoramento seja realizado pelo acompanhamento de
variaveis que produzam informacao relevante para a atividade de controle e nao para o
conhecimento do funcionamento do sistema e, em muitos casos, essas variaveis sao
compostas e podem estar fora do sistema que esta sendo observado diretamente (as
chamadas variaveis sombra). Na literatura cientifica essas variaveis sao denominadas
indicadores (Bossel, 1994: 230) e vém tendo um amplo uso no monitoramento de politicas
sociais, ambientais e culturais.

Apesar da importancia da avaliacao periddica para as politicas nacionais de
conservacao, faltam instrumentos mais eficazes para a avaliacdo da permanéncia dos
valores e do estado de conservacao dos bens patrimoniais. Mais precisamente, faltam
instrumentos para o monitoramento individualizado dos bens, em periodo de tempo
suficientemente curto, que permitiam acdes de controle para a prevencao, a correcao e a
mitigacao de problemas de conservagcao.

A UNESCO/ WHC definiu que a gestao dos sitios tombados deveria ter por
objetivos:

* Manter a significancia ou os valores universais dos bens;
* Manter a autenticidade e a integridade do bem;

= Jdentificar as ameacas ao bem;

* Avaliar a gestao do bem;

= Avaliar o uso publico do bem.

Os propositos do monitoramento e da construcao de indicadores referenciais
seriam, portanto:

* Serem capazes de mostrar tendéncias de mudanca nos bens (areas urbanas);
* Permitir a comparagao do desempenho atual e anterior da conservagao dos bens;
* Permitir a comparagao do desempenho da conservagao entre varios bens;

* Permitir a comparagao do desempenho de um bem relativamente a padrdes
internacionais de conservacao.

Essa estrutura de objetivos leva a adocao de uma cléssica divisao dos tipos de
indicadores da OECD (2003): os de pressio (ameagas ao bem), os de estado (valores
universais, autenticidade e integridade) e os de resposta (gestao e uso publico do bem).
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Esses tipos permitem uma melhor concepcao do monitoramento e conseqiientemente da
definicao da quantidade de indicadores necessarios nesta situagao.

Os indicadores de estado de conservacao das areas urbanas sao os que primeiro
demandam um esforco de operacionalizagdo, pois sao os instrumentos mais importantes
do sistema de monitoramento e permitem responder a pergunta: Qual a trajetéria no
tempo do estado de conservagao de uma area urbana patrimonial? Os outros tipos de
indicadores sao fundamentais para o processo de gestao, pois os de pressao estao
associados as causas da variacao do estado de conservagao e os de resposta a capacidade
da gestao em exercer o controle sobre a trajetéria do estado da conservacao.

O uso de indicadores nas politicas culturais é ainda recente. Ndo existe um padrao
sobre as dimensdes e temas definidores destes devido a ampla diversidade de situacdes
culturais (Fukuda-Parr, 2001) e, em especial, a auséncia uma base tedrica sélida que
permita uma avaliagdo quantitativa da contribuicao da cultura para o desenvolvimento
(Granato, Inglehart, Leblang, 1996).

6 Conclusoes

No estado atual do desenvolvimento dos sistemas de monitoramento local dos
bens patrimoniais é imprescindivel aprofundar o entendimento do conceito de
significancia cultural; entender como esse conceito pode representar o estado de
conservagao do bem; quais as varidveis que podem interferir na conservagao do bem;
quais dados deverao ser monitorados para montagem da avaliacdo; e como podem ser
objetos de uma avaliacao da conservacao.

Existe a necessidade de interligar o monitoramento das acoes de gestao do
patrimoénio e da conservacao dos valores pelos quais os sitios se destacam no universo de
objetos e conjuntos de objetos, observando que cada uma dessas linhas conduzira a um
determinado arcabouco de monitoramento especifico. Também é necessario um controle
urbano e social efetivos para delimitar e estabelecer parametros de conduta na atuacao e
materializa¢des no espaco urbano que sejam interligados aos processos de monitoramento
e planejamento da conservacao urbana.

Ora, é importante destacar que um monitoramento efetivo vai além da construcao
de relatérios e levantamento de dados. Deve haver uma estrutura local em termos de
institui¢des e agentes, métodos, processos e instrumentos que possibilitem a visualizagao
dos problemas e ameagas, assim como das potencialidades e fortalezas dos processos e
acoOes a curtos, médios e longos prazos na conservagao dos bens patrimoniais.

A acdo de monitoramento deve ser conduzida como uma acdo do dia-a-dia, um
controle ordindrio e continuo, com periodos de anélises e avaliacOes sisteméticas por parte
dos envolvidos, possibilitando mudancas e adaptacdes na gestao dos processos e das
acoes da conservacao urbana.

Por fim, ratifica-se que mais que um processo a mais na atuagao dos envolvidos na
conservacao urbana, principalmente dos gestores da conservacao, atuar num processo de
monitoramento &, antes de qualquer coisa, preocupar-se com a transparéncia, a
responsabilidade e a sustentabilidade das suas agdes.
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